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Era Star P 
motor tubular para persianas con topes de seguri-
dad y dispositivos de seguridad de enganche al eje
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Nota de consulta • En esta Guía 
rá pida la numeración de las figu-
ras es autónoma y no correspon-
de a la nu meración citada en el 
texto del Ma nual completo. • Esta 
guía no reemplaza el manual 
completo.
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2 - Programar los finales de carrera “0” y “1” - ref. párrafo 6.1

1 - Conexiones eléctricas - ref. capítulo 4

3 - Cancelación con el restablecimiento de las configuraciones de fábrica - ref. párrafo 6.2
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1 - Marrón: = Fase eléctrica de subida / bajada.
2 - Negro: = Fase eléctrica de bajada / subida.
3 - Azul: = Común (habitualmente conectado al Neutro).
4 - Amarillo-verde:	 =	 Tierra	 (conexión	 equipotencial	 de	

protección).	Cable	no	existente	en	los	motores	de	la	serie	
“E Star SP”.
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Pulse hasta...             Fin de carrera automática (“0”)            Soltar                Pulse hasta...           Fin de carrera automática (“1”)           Soltar

FINAL

A - Cancelación con pulsadores de pared no interbloqueados (o con botonera exterior TTU):

B - Cancelación con pulsadores de pared interbloqueados:
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Pulse 7 ve ces                            Pulse 5 ve ces                               Pulse hasta...                     Movimientos (n° 1)                    Soltar

FINAL
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1.1 - Advertencias de seguridad
• ¡Atención! – Instrucciones importantes de seguridad: conserve estas in-

strucciones.
• ¡Atención! – Es importante respetar estas instrucciones a fin de preservar 

la seguridad de las personas; por tanto, antes de empezar a trabajar, es 
preciso leer detenidamente este manual.

1.2 - Advertencias para la instalación
• ¡Atención! – Era Star P es un motor tubular para automatizar únicamente 

persianas equipadas con dispositivos de bloqueo y topes de seguridad.
• Antes de comenzar la instalación, controle si el producto es adecuado para au-

tomatizar la persiana (lea el apartado 3.1). Si no fuera adecuado, NO lo instale.
• Todas las operaciones de instalación y de mantenimiento del producto deben ser 

llevadas a cabo con el automatismo desconectado de la alimentación eléctrica. 
Por motivos de seguridad, antes de comenzar el trabajo cuelgue del dispositivo de 
desconexión	un	cartel	que	indique	“¡ATENCIÓN!	MANTENIMIENTO	EN	CURSO”.

• Antes de comenzar la instalación, aleje todos los cables eléctricos innecesarios; 
desactive	todos	los	mecanismos	superfluos	para	el	funcionamiento	motorizado	de	
la persiana.

• Si el producto se instalara a menos de 2,50 m de altura del suelo o de otra super-
ficie	de	apoyo,	habrá	que	proteger	con	un	resguardo	las	piezas	móviles	para	que	
no puedan ser tocadas accidentalmente. Para realizar dicha protección, consulte 
el manual de instrucciones de la persiana, garantizando el acceso para poder llevar 
a cabo los trabajos de mantenimiento.

• Durante la instalación manipule con cuidado el producto: trate de evitar aplasta-
mientos, golpes, caídas o contactos con cualquier líquido; no perfore ni aplique 
tornillos	en	la	parte	exterior	del	motor;	no	coloque	el	producto	cerca	de	fuentes	de	
calor	ni	lo	exponga	al	fuego	(fig. 1). Esto podría averiar el producto y provocar des-
perfectos de funcionamiento o situaciones peligrosas. En estos casos, suspenda 
inmediatamente la instalación y contacte con el Servicio de Asistencia Nice.

• Durante la instalación no aplique tornillos en el trecho de tubo de enrollamiento 
dentro del que se coloca el motor tubular, porque podrán averiar el motor.

• Desmonte el producto únicamente para las operaciones indicadas en este manual.
•	No	realice	modificaciones	en	ninguna	pieza	del	producto,	salvo	aquellas	indicadas	

en este manual. Las operaciones no permitidas pueden provocar desperfectos de 
funcionamiento. El fabricante no se asumirá ninguna responsabilidad por daños 
originados	por	modificaciones	arbitrarias	hechas	al	producto.

• El cable de alimentación del motor es de PVC y es adecuado para el uso en am-
bientes interiores. Para el uso en otros ambientes proteger el cable en toda su 
longitud,	introduciéndolo	en	un	conducto	específico	para	la	protección	de	cables	
eléctricos.

• El cable de alimentación del aparato no se puede sustituir. Si el cable está dañado, 
el aparato se debe desechar.

• Durante la realización del sistema, mantenga las personas lejos de la persiana 
cuando esté en movimiento.

1.3 - Advertencias para el uso
• El uso de este producto no está indicado para personas (incluidos los niños) cuya 

capacidad física, sensorial o mental sea reducida, ni para aquellos que no dispon-
gan	de	la	experiencia	o	los	conocimientos	necesarios.

• Controle que los niños no jueguen con el automatismo.
•	No	permita	que	los	niños	jueguen	con	los	dispositivos	de	mando	fijos.	Mantenga	

los dispositivos de mando portátiles (control remoto) lejos del alcance de los niños.
• Durante la ejecución del movimiento, controle el automatismo y mantenga las per-

sonas alejadas hasta que el movimiento se detenga.
• No accione el automatismo si en las cercanías hay personas que están trabajando, 

por ejemplo limpiando los vidrios; desconecte la alimentación eléctrica antes de 
que se realicen tales labores.

• Controle a menudo el automatismo para descubrir posibles indicios de desgaste, 
de daños o de desequilibrio. No utilice el automatismo en caso que éste tenga que 
ser	regulado	o	reparado;	contacte	exclusivamente	con	personal	técnico	especial-
izado para solucionar estos problemas.

ADVERTENCIAS Y PRECAUCIONES 
GENERALES DE SEGURIDAD1

Era Star P	es	una	familia	de	motores	tubulares	destinados	exclusivamente	para	
automatizar persianas equipadas con dispositivos de bloqueo mecánicos (dispositi-
vos	de	seguridad	de	enganche	al	eje	y	topes	de	seguridad)	en	las	posiciones	de	final	
de carrera. ¡Cualquier otro uso está prohibido! El fabricante no responde de 
los daños que pudieran ocasionarse por un uso inadecuado del producto, 
diferente de aquel indicado en este manual.

Era Star P monta un sistema de seguridad denominado “detección de obstáculo” 
que se activa cuando el movimiento de la persiana (de Subida o Bajada) se frena 
de improviso a causa de un obstáculo (por ejemplo: un objeto, una persona, etc.) o 
por una fricción fuerte (por ejemplo: formación de hielo, dilatación de los materiales, 
etc.). En dichos casos, la central de mando del motor bloquea de inmediato el mov-
imiento y ejecuta una breve inversión del movimiento.
Era Star P mueve la persiana tanto en subida como en bajada. La tecnología por 
encoder	garantiza	precisión	y	fiabilidad	en	el	control	electrónico	de	los	movimientos	
de	la	persiana	y	de	todos	los	finales	de	carrera.
El motor tubular se conecta a la red eléctrica y a un interruptor de pared (no suministra-
do de serie) que permite accionar los movimientos de Subida y Bajada de la persiana: 
se recomienda utilizar un interruptor estable o inestable con pulsadores enclavados.
Era Star P está disponible en varias versiones, cada una de ellas con un determi-
nado par del motor (potencia).

3.1 - Controles preliminares y límites de empleo
Antes de la instalación, realice los siguientes controles:

•	Controle	la	integridad	de	los	componentes	del	producto	ni	bien	los	extraiga	del	
embalaje.

• La persiana debe estar equipada obligatoriamente con dispositivos de seguridad 
de enganche al eje y topes de seguridad, en caso contrario este motor no se puede 
instalar.

• Controle que el motor elegido sea adecuado, comparando sus características téc-
nicas nominales con las características técnicas de la persiana; NO instale el 
motor si sus características (par nominal, velocidad de rotación y tiempo 
de funcionamiento) no son adecuadas para automatizar su persiana. En 
especial, el par motor NO DEBE SUPERAR aquel necesario para mover 
la persiana. Otros límites de utilización se indican en el capítulo “Características 
técnicas”.

• Compruebe el diámetro del cilindro de enrollamiento, ya que este debe elegirse en 
función del par motor. Para ello, es necesario tener en cuenta lo siguiente:

 – Para los motores de talla “S” (Ø = 35 mm), el diámetro interior mínimo del cilindro 
de enrollamiento debe ser de 40 mm.

 – Para los motores de talla “M” (Ø = 45 mm) y con par motor de hasta 35 Nm (inclu-
sive), el diámetro interior mínimo del cilindro de enrollamiento debe ser de 52 mm.

 – Para los motores de talla “M” (Ø = 45 mm) y con par motor superior a 35 Nm, el 
diámetro interior mínimo del cilindro de enrollamiento debe ser de 60 mm.

•	En	caso	de	instalación	en	exteriores,	verifique	que	el	motor	tenga	una	protección	
adecuada contra los agentes atmosféricos.

3.2 - Ensamblaje e instalación del motor tubular
¡Atención! - Antes de comenzar con el ensamblaje y la instalación del motor 
tubular, lea detenidamente las advertencias en el apartado 1.2. La instala-
ción incorrecta puede causar lesiones graves.

Para	ensamblar	e	instalar	el	motor	tubular,	tome	como	referencia	la	fig.	4.	Consulte	
el catálogo de los productos Nice o la página web www.niceforyou.com para elegir 
la	corona	del	final	de	carrera	(fig.	4-a),	la	rueda	de	arrastre	(fig.	4-b)	y	el	estribo	de	
fijación	(fig.	4-f)	del	motor.

• Instale la botonera de mando de pared
Instale en la pared una botonera de mando, observando las siguientes advertencias:
– escoja un botonera de 2 pulsadores (Subida y Bajada).
– se recomienda utilizar una botonera que funcione como “hombre presente”, es 

decir en la que haya que mantener presionado el pulsador durante el tiempo de-
seado de movimiento.

– coloque la botonera en una posición desde donde vea la persiana y lejos de sus 
piezas móviles.

– coloque el interruptor al lado de la persiana, donde se encuentre el cable eléctrico 
que proviene del motor tubular y el cable de alimentación que proviene de la red 
eléctrica.

– coloque la botonera a no menos de 1,50 m de altura del suelo.

DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO Y USO 
PREVISTO2

INSTALACIÓN DEL PRODUCTO3

Manual completo
Nota para la consultación –	Algunas	figuras	citadas	en	el	texto	se	encuentran	al	
final	del	manual.
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PROCEDIMIENTOS6

5.1 - Advertencias para la programación
• En general
-	Respete	escrupulosamente	los	límites	de	tiempo	indicados	en	los	procedimientos.
- Las posiciones 0 y 1	de	la	persiana,	citadas	en	el	texto,	corresponden	a	aquellas	

ilustradas en la fig. 5.
-	Durante	los	trabajos	de	instalación	y	regulación,	cuando	aún	no	están	hechas	las	
conexiones	eléctricas	definitivas,	es	posible	accionar	el	motor	tubular	con	la	uni-
dad	“TTU”	de	Nice	(fig. 2).

5.2 - Advertencias para la programación de los   
finales de carrera
Los	finales	de	carrera	“0” y “1” (fig. 5) son las posiciones básicas que la persiana 
alcanza al concluir la Subida (“0”) o al concluir la Bajada (“1”).
En las persianas compatibles con los motores tubulares Era Star P estas posiciones 
están	determinadas	por	la	presencia	de	los	“topes”	de	final	de	carrera	de	Subida	
que	establecen	la	apertura	máxima	de	la	persiana,	y	de	los	“dispositivos	de	seguri-
dad de enganche al eje” que impiden levantar manualmente la persiana cuando está 
completamente cerrada.

PROGRAMACIÓN5

6.1 - Programar los finales de carrera “0” y “1”
¡Atención! - Esta programación es indicada para las persianas con topes de seguridad y dispositivos de seguridad de enganche al eje.

01. Mantenga presionado el pulsador de Subida (o de Bajada) hasta colocar la persiana en la mitad de su carrera.
02. Mantenga presionado el pulsador de Subida	hasta	que	la	persiana	se	detenga	por	el	impacto	de	los	topes	de	seguridad	contra	el	cofre	(final	de	carrera	“0”);	

posteriormente, suelte el pulsador.
03. Mantenga presionado el pulsador de Bajada	hasta	que	la	persiana	se	detenga	por	el	impacto	contra	el	umbral	de	la	ventana	(final	de	carrera	“1”);	posteriormente,	

suelte el pulsador.

0201 03

“0”

“1”
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6.2 - Borrado total de la memoria (restablecimiento de las configuraciones de fábrica)
La cancelación se puede hacer mediante uno de los dos procedimientos.

A - Cancelación con pulsadores de pared no interbloqueados (o con botonera exterior TTU):
01. Mantenga presionados simultáneamente los dos pulsadores de Subida y Bajada y espere a que la persiana realice un breve movimiento. Por último, suelte el 

pulsador de Bajada.
02. Antes de 3 segundos de la ejecución del movimiento, presione 3 veces el pulsador de Bajada.
03. Por último, suelte también el pulsador de Subida.

01

x 3

02 03

1

3 – Español
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¡Atención!
-	Una	conexión	incorrecta	puede	provocar	averías	o	situaciones	peligrosas.
-	Respete	escrupulosamente	las	conexiones	indicadas	en	este	manual.
-	 Instale	en	la	red	de	alimentación	del	producto	un	dispositivo	de	desconexión	de	
la	red	que	tenga	una	distancia	de	apertura	de	los	contactos	tal	que	permita	la	
desconexión	completa	en	las	condiciones	establecidas	para	la	categoría	III	de	
sobretensión,	de	conformidad	con	 las	 reglas	de	 instalación	 (el	dispositivo	de	
desconexión	no	se	suministra	con	el	producto).

Para	las	conexiones	eléctricas,	consulte	el	esquema	eléctrico	de	la	fig. 3. Es posible 
accionar varios motores con una botonera sola, conectando estos motores “en 
paralelo”.	El	cable	para	la	conexión	eléctrica	del	motor	tubular	tiene	4	conductores:

– Color Marrón: = Fase eléctrica de subida / bajada.
– Color Negro: = Fase eléctrica de bajada / subida.
– Color Azul: = Común (habitualmente conectado al Neutro).
– Color Amarillo-verde:	=	Tierra	(conexión	equipotencial	de	protección).	Cable no 
existente	en	los	motores	de	la	serie	“E Star SP”.

• Asociación de los movimientos de Subida y Bajada con los 
pulsadores respectivos

Al	concluir	las	conexiones,	accione	un	movimiento	cualquiera	para	comprobar	si	los	
movimientos de subida y bajada están combinados correctamente con los pulsa-
dores	de	mando	respectivos.	Si	así	no	fuera,	invierta	la	conexión	entre	los	conduc-
tores Marrón y Negro.

CONEXIONES ELÉCTRICAS4



Qué hacer si ...
(guía para solucionar los problemas)

7.1 - Función “Detección de obstáculo”
Era Star P monta un sistema de seguridad denominado “Detección de obstáculo” 
que garantiza la integridad de la persiana en los siguientes casos: el sistema se 
activa cuando el movimiento de Subida o de Bajada de la persiana se frena de 
improviso a causa de un obstáculo (objeto, persona, etc.) o por una fricción fuerte 
(formación de hielo, dilatación de los materiales, etc.). En dichos casos, la central 
bloquea de inmediato el movimiento.

7.2 - Ciclo máximo de trabajo continuo
Por lo general, los motores de la línea “Era” se diseñan para un uso residencial y, 
por lo tanto, para un uso discontinuo. Garantizan un tiempo de uso continuo de 4 
minutos	como	máximo	y,	en	el	caso	de	sobrecalentamiento	(por	ejemplo	por	un	
accionamiento continuo y prolongado) se desconecta automáticamente el “protec-
tor térmico” de seguridad que corta la alimentación eléctrica y la restablece ni bien la 
temperatura se encuentre dentro de los valores normales.

7.3 - Función de “Actualización automática de   
 los finales de carrera”
¡Atención! – Durante el uso diario del automatismo, el impacto de la persiana 
contra	el	final	de	carrera	al	final	del	movimiento	se	debe	a	la	función	de	“Actual-
ización	automática	de	los	finales	de	carrera”	que	mide	nuevamente	los	parámet-
ros	de	las	dos	posiciones	de	final	de	carrera	y	actualiza	los	valores	memorizados	
anteriormente.	La	finalidad	de	esta	función	es	la	de	compensar	las	dilataciones	o	
compresiones de la estructura debidas al desgaste y a los saltos de temperatura, 
permitiendo que los movimientos de Subida y Bajada terminen su carrera de manera 
precisa	en	los	finales	de	carrera	respectivos.	La	función	siempre	está	activa.

ADVERTENCIAS PARA EL USO DIARIO DEL 
AUTOMATISMO7

q Alimentando una fase eléctrica, el motor no se mueve:
	 Excluyendo	la	posibilidad	que	se	haya	activado	la	protección	térmica,	para	lo	

cual basta con esperar a que el motor se enfríe, compruebe que la tensión de 
red corresponda a los datos indicados en las características técnicas de esta 
manual, midiendo la energía entre el conductor “común” y aquel de la fase eléc-
trica alimentada. Por último, pruebe a alimentar la fase eléctrica opuesta.

q Enviando un mando de subida, el motor no arranca:
 Si la persiana ya está cerrada o casi cerrada, el motor no realiza el movimiento 

de subida. En este caso, primero hay que bajar la persiana por un breve trecho y 
después hay que activar de nuevo el mando de subida.

Eliminación del producto

Al	igual	que	para	las	operaciones	de	instalación,	también	al	final	de	la	vida	útil	de	
este producto las operaciones de desguace deberán ser llevadas a cabo por per-
sonal	experto.

Este producto está formado de varios tipos de materiales: algunos pueden 
reciclarse, otros deben ser eliminados. Infórmese sobre los sistemas de reciclaje o 
de eliminación previstos por las normativas vigentes locales para esta categoría de 
producto.

¡Atención! – algunas piezas del producto pueden contener sustancias contami-
nantes o peligrosas que, si se las abandonara en el medio ambiente, podrían provo-
car daños al mismo medio ambiente y a la salud humana.

Tal como indicado por el símbolo de aquí al lado, está prohibido arrojar 
este producto en los residuos urbanos. Realice la “recogida selectiva” 
para la eliminación, según los métodos previstos por las normativas 
vigentes locales, o bien entregue los productos al vendedor cuando 
compre un nuevo producto equivalente.

¡Atención! – las normas locales vigentes pueden prever sanciones 
importantes en el caso de eliminación abusiva de este producto.

• El material de embalaje del producto debe eliminarse respetando la normativa local.

Tensión de alimentación: consultar los datos de la placa del motor

Potencia absorbida en stand-by: 0,5 W

Resolución del encoder: 2,7°

Tiempo de funcionamiento continuo: 4 minutos

Longitud del cable de conexión: 2,5 m

Temperatura mínima de funcionamiento: -20°C

Grado de protección: IP 44

Notas:
-	Todas	las	características	técnicas	indicadas	se	refieren	a	una	temperatura	ambi-
ente	de	20°C	(±	5°C).

-	Nice	S.p.a.	se	reserva	el	derecho	de	modificar	el	producto	en	cualquier	momento	
que	lo	considere	necesario,	manteniendo	las	mismas	funcionalidades	y	el	mismo	
uso previsto.

Características técnicas

Declaración de conformidad CE

Número de declaración: 403/E STAR P

Por la presente, Nice S.p.A. declara que los productos: E STAR MP 517, E 
STAR MP 817, E STAR MP 1517, E STAR MP 3017, E STAR SP 524, 
E STAR SP 611, E STAR SP 1011 responden a los requisitos esenciales y 
a las disposiciones pertinentes, establecidas por las directivas 2006/95/CE, 
2004/108/CE. La declaración de conformidad CE puede consultarse e impri-
mirse en el sitio www.nice-ser vice.it o puede solicitarse a Nice S.p.A.

ing. Mauro Sordini 
(Chief	Executive	Officer)

Español – 4

B - Cancelación con pulsadores de pared interbloqueados:
01. Presione 7 veces el pulsador de Subida: cada presión debe durar menos de 1 segundo. Nota –	La	persiana	se	mueve	cada	vez	que	se	acciona	un	mando,	salvo	

que	esté	bloqueada	por	un	obstáculo.
02. Presione 5 veces el pulsador de Bajada: cada presión debe durar menos de 1 segundo. Nota –	La	persiana	se	mueve	cada	vez	que	se	acciona	un	mando,	salvo	

que	esté	bloqueada	por	un	obstáculo.
03. Mantenga presionado el pulsador de Subida y espere a que el motor realice un breve movimiento (cancelación concluida). Por último, suelte el pulsador.
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1	-	 •	Brown	•	Marrone	•	Marron	•	Marrón	•	Braun	•	Brązowy	•	Bruin

2 -  • Black • Nero • Noir • Negro • Schwarz • Czarny • Zwart

3 -  • Blue • Blu • Bleu • Azul • Blau • Niebieski • Blauw

4 -  • Yellow-green (Cable not present on series “E Star SP” motors) • Giallo-verde (Cavo non presente nei motori della serie “E Star 
SP”) • Jaune-vert (Câble	absent	des	moteurs	de	la	série	« E	Star	SP »)	• Amarillo-verde (Cable	no	existente	en	los	motores	de	
la serie “E Star SP”) • Gelb-grün (Kabel	nicht	bei	Motoren	der	Serie	„E	Star	SP“	vorhanden)	•	Żółto-zielony	(Przewód nie jest 
obecny	w	silnikach	serii	„E	Star	SP”) • Geel-groen (Kabel	niet	aanwezig	bij	motoren	van	de	serie	“E	Star	SP”)
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EN - Appendix

IT - Appendice

FR - Appendice

ES - Apéndice

DE - Anhang

PL - Załącznik

NL - Bijlage
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